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KALİTE HEDEFİ HEDEFE YÖNELİK EYLEM PLANI 

1- Bölgeye hitap edecek şekilde diyaliz 

hizmetleri konusunda uzman ve referans 

kuruluş olmak. 

 

 Sektörde en önde gelen ve teknolojik 

olarak lider kabul edilen firmaların 

ürünlerini tedarik ederek daha etkin 

diyaliz hizmeti sunmak 

 Uluslar arası tedavi kılavuzları 

kapsamında tedavi politikaları belirlemek 

2- Kuruluşumuz bünyesinde kaliteli, gelişime 

açık personel bulundurarak ve bu 

personellerle hizmetler sağlayarak kaliteyi 

artırmak. 

 

 Diyaliz hekimliği konusunda tecrübeli ve 

prezentabl hekimler ile çalışmak 

 Diyaliz Teknikeri ve Hemodiyaliz alanında 

yetkin Hemşire ve ATT’ler ile çalışmak 

3- Verilen eğitim ve değerlerle çalışanlarımızın 

personel yetkinliğini ve sürekliliğini 

sağlamak. 

 

 Yıllık eğitim planlaması ile iç eğitim 

sağlamak 

 Ulusal ve uluslar arası kongre ve 

sempozyumlara hekim ve hemşire 

katılımı sağlamak 

4- Doktor, hemşire ve diğer çalışanlarımızın 

gerekli koordinasyon ile çalışmasını 

sağlayarak kaliteyi arttırmak. 

 

 Düzenli eğitimler ve sosyal programlar ile 

personeller arası iletişimi ve 

yardımlaşmayı arttırmak 

5- Diyaliz alanında yalnızca bulunduğumuz 

bölgede değil Türkiye’de marka haline 

gelerek tercih edilen olmak. 

 

 Kalite hedeflerine ulaşmak, özellikle tıbbi 

referans aralıklarında laboratuar 

sonuçlarına ulaşmak 

 


